
      

   

1 

 

SMART GUIDE 
 

Pocket eContact  eContact Mobile 
Vai in eService (eservice.fieramilano.it) e 
cerca la Sezione “Video e Informatica” e poi 
“Rilevatori di Presenze” 

P
re-m

o
stra 

STEP 1: 
Vai in eService (eservice.fieramilano.it) e 
cerca la Sezione “Video e Informatica” e poi 
“Rilevatori di Presenze” 

Scegli il Codice 05969, mettilo nel “Carrello”, 
controlla le quantità e procedi con l’ordine. 

STEP 2:  
Scegli il Codice 05968, mettilo nel 
“Carrello”, controlla le quantità e procedi 
con l’ordine. 

A operazione conclusa, vedrai l’elenco dei 
dispositivi ordinati. Nel menu di sinistra scegli 
il link: ‘Area Supervisore eContact’ che ti 
permetterà di entrare per la prima volta nel 
sistema eContact (econtact.fieramilano.it) 
“attivando” automaticamente il servizio 

STEP 3: 
Alla fine dell’ordine verranno visualizzati i 
QR Code di registrazione dell’APP 
 

Opzionale: personalizza il tuo questionario 
stampando e compilando l’ALLEGATO A  

Opzionale:  
personalizza il tuo questionario su: 
econtact.fieramilano.it, ‘Area Supervisore’ 
(stesse credenziali di eService). 

 STEP 4: 
Scarica l’APP “eContact Mobile” (su “Play 
Store” nel caso di sistemi ANDROID, solo 
“eContact” su “App Store” nel caso di 
sistemi APPLE) 

 STEP 5: 
Installa l’applicazione sul tuo dispositivo 

 STEP 6: 
Clicca sul pulsante “Registrazione” rilevando 
i codici postazione (STEP 3) 

Ritiro del dispositivo (solitamente consegnato 
al proprio stand o presso un punto di ritiro 
comunicato via mail) 

In
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  Digita il tasto “Lettura” si aprirà la possibilità 
di leggere un QRCode. 

Rileva barcode dal titolo di ingresso del 
visitatore (attendere bip di avvenuta lettura) 

Opzionale: Modifica/aggiungi i dati rilevati 

Opzionale: rileva barcode dall’ ALLEGATO A  Opzionale: modifica /aggiungi i dati nel 
questionario 

 Salva Dati 

In econtact.fieramilano.it, ‘Area Supervisore’, 
autenticarsi con le stesse credenziale dell’ 
eService e scaricare il file Excel contenente il 
risultato delle rilevazioni 
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In econtact.fieramilano.it, ‘Area 
Supervisore’, autenticarsi con le stesse 
credenziali dell’ eService e scaricare il file 
Excel contenente il risultato delle rilevazioni 
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ALLEGATO A 
 

Checkbox 1………………………………………….. Checkbox 6……………..………..……………….. 
�

�11111������ 
�

�66666������ 
Checkbox 2………………………………………….. Checkbox 7………………..……..……………….. 

�

�22222������ 
�

�77777������ 
Checkbox 3………………………………………….. Checkbox 8…………………..…..……………….. 

�

�33333������ 
�

�88888������ 
Checkbox 4………………………………………….. Checkbox 9……………………....……………….. 

�

�44444������ 
�

�99999������ 
Checkbox 5………………………………………….. Checkbox 10……………………..……………….. 

�

�55555������ 
�

������������ 
Checkbox 11……………………….……………….. Checkbox 16……………………..……………….. 

�

������������ 
�

������������ 
Checkbox 12……………………….……………….. Checkbox 17……………………..……………….. 

�

������������ 
�

������������ 
Checkbox 13……………………….……………….. Checkbox 18……………………..……………….. 

�

������������ 
�

������������ 
Checkbox 14……………………....……………….. Checkbox 19…………………….………………... 

�

������������ 
�

������������ 
Checkbox 15…………………..…..……………….. Checkbox 20……………………..……………….. 

�

������������ 
�

�������������
 

Per info ed aiuto scrivi a: eContact@fieramilano.it 


